Załącznik  nr 5 do SIWZ – wzór – zmiana z dnia 23.07.2019 r. 
							Nr sprawy EZ.28.110.2019

UMOWA  nr EZ.28.110.2019
z dnia ………………

zawarta przez:
Wojewódzkie  Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi 
wpisany do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział KRS pod numerem KRS 0000004955, REGON 000295403, NIP 729 - 23 - 45 – 599, z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62, 93-513 Łódź
reprezentowany przez   …………………………………………
[bookmark: _GoBack]zwany dalej  Zamawiającym

z
firmą  ..........................
z  siedzibą  w  ..........................,  ulica  .........................., 
wpisaną  do  rejestru  ..........................................................................................
reprezentowaną  przez...................................................,  
zwaną dalej Wykonawcą

w wyniku  zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i następne, w  związku z  art. 10 ust. 1 i 43 ust. 2b pkt. 2  Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29.01.2004r. (t.j. Dz. U. 2018 poz. 1986 z późn. zm.) na świadczenie pogwarancyjnej obsługi serwisowej urządzenia SPECT/CT Symbia T o nr seryjnym 1314 wraz ze stacją roboczą Symbia.net o numerze seryjnym 1459 dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi, obowiązująca od dnia …………………… do dnia ………………………… o łącznej wartości netto: …………………………… oraz brutto: .....................................  zł (słownie: ................................................................................). 

§1

1. Przedmiotem umowy udzielenie zamówienia na pogwarancyjną obsługę serwisowa  urządzenia SPECT/CT Symbia T o numerze seryjnym 1314 wraz ze stacją roboczą Symbia.net o numerze seryjnym 1459 w Wojewódzkim Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi  obejmującą w szczególności:
1. Regularne okresowe przeglądy techniczne wraz z materiałami eksploatacyjnymi wymienianymi podczas przeglądów, zgodnie z wymaganiami producenta dla skanera SPECT/CT i stacji roboczej,
1. Zdalną diagnostykę,
1. Pomoc aplikacyjną- konsultacje serwisowe,
1. Modyfikacje oprogramowania i sprzętu, zgodnie z dostępnymi modyfikacjami i aktualizacjami producenta,
1. Diagnostykę sprzętu, 
1. Naprawy sprzętu z  wymianą części, 
1. Dostawy i instalacje części zamiennych wraz z niezbędnymi testami akceptacyjnymi po wykonanej naprawie, wymaganymi prawnie,
1. Dojazdy wraz z robocizną.
1.   Umowa obejmuje koszty części zamiennych, w tym lampy RTG wraz z materiałami podlegającymi rutynowej wymianie podczas przeglądów technicznych, jednak z wyłączeniem innych komponentów specjalnych takich jak detektory promieniowania i kryształy scyntylacyjne jak również z wyłączeniem materiałów eksploatacyjnych i wyposażenia dodatkowego. 
1.  Niniejsza Umowa obejmuje koszty instalacji oryginalnych części zamiennych , dojazdów serwisu i robocizny związanej z naprawą i wymianą części oraz testy akceptacyjne po naprawach, wymagane prawnie.
1.  Propozycja harmonogramu przeglądów urządzeń, o których mowa w par. 1 ust. 1 niniejszej umowy zostanie przedstawiona przez Wykonawcę na piśmie w ciągu 4 tygodni od dnia podpisania umowy serwisowej. W uzasadnionych przypadkach  termin ustalony w harmonogramie może ulec zmianie, po uzgodnieniu i akceptacji Stron. 
1.   Każdorazowe wykonanie usługi objętej niniejszą umową potwierdzone będzie raportem serwisowym zawierającym skrótową informację o wykonanych czynnościach oraz informację „usługa zakończona/niezakończona.” 
Raport serwisowy przekazujący sprawny aparat do dalszej eksploatacji musi zawierać klauzulę – „aparat sprawny.” Raporty muszą być podpisane przez osoby uprawnione po stronie Zamawiającego i Wykonawcy. Wykonanie przeglądu technicznego potwierdzone zostanie dodatkowo Protokołem Przeglądu i wpisem do paszportu technicznego wraz z datą ważności wykonanego przeglądu. Protokół Przeglądu musi zawierać klauzulę „urządzenie sprawne/urządzenie niesprawne” oraz datę ważności przeglądu.
1.   Prace serwisowe prowadzone będą w godzinach roboczych, tj. od 8:00 do 17:00 od poniedziałku do piątku 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
1. Wykonawca zobowiązany jest do następujących reakcji serwisowych:
0. Diagnostyka zostanie wykonana w terminie do 24 godzin, licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego. W przypadku uzasadnionego wniosku Wykonawcy, np. konieczności sprowadzenia części zamiennych do testowania lub specjalistycznej aparatury, termin ten może  zostać wydłużony maksymalnie do 4 dni roboczych,
0. Naprawa bez użycia części zamiennych zostanie wykonana w terminie do …………….., licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego, 
0. Naprawa z użyciem części zamiennych z wyłączeniem detektorów promieniowania i kryształów scyntylacyjnych zostanie wykonana w terminie do………………..dni roboczych (pn-pt z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), licząc od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego,
0. Dojazd do siedziby Zamawiającego oraz usługa dostawy i instalacji części wraz z  wymaganymi testami akceptacyjnymi po wykonanej naprawie dokonana  będzie każdorazowo w ramach niniejszej umowy na koszt Wykonawcy,
0. Strony dopuszczają możliwość składania zgłoszeń mailem ………………., lub faksem na numer:………………………………
0. Wykonawca zobowiązany jest do ciągłego i nieprzerwanego świadczenia usługi również w razie ewentualnych opóźnień w płatnościach należnego mu wynagrodzenia.

§2 

1. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy w odniesieniu do realizacji czynności serwisowych urządzenia objętego niniejszą umową (oraz w odniesieniu do części zamiennych objętych ryczałtem, w zakresie wskazanym w § 1 ust. 2) będzie płatne miesięcznie w wysokości po ………………… PLN netto (słownie:………………), co stanowi kwotę ………………. PLN brutto (słownie:………………….) za każdy miesiąc kalendarzowy, na podstawie faktur VAT wystawianych do siódmego dnia po zakończeniu miesiąca.
1. Maksymalna wartość umowy  za okres 7 miesięcy wynosi ……………………… PLN netto (słownie: ………….), co stanowi kwotę ……………….. PLN brutto (słownie ………………..).
1. Z zastrzeżeniem kosztów wyraźnie wskazanych w umowie (np. koszty komponentów specjalnych, o których mowa w § 2 ust. 2), wartość usług wskazana w ust. 2 obejmuje całość wykonania usługi w jej aspekcie rzeczowymi osobowym w tym w szczególności:
1. transport pracowników Wykonawcy do miejsca, w którym będą świadczone usługi,
1. inne koszty, które okażą się niezbędne do realizacji usługi.
1. Termin płatności wynosi 60 dni  od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu, przy czym za dzień dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego należnością   z tytułu wykonania Umowy. 
1. Jeżeli faktura dostarczona Zamawiającemu przez Wykonawcę zawierać będzie jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym,  opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwłocznie  przez Wykonawcę skorygowana.  Termin płatności dla usługi, której ta faktura dotyczy, będzie biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. Korekta i dostarczenie faktur VAT korygujących powinna nastąpić w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia błędów przez Zamawiającego. 
1. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) zobowiązanym do naliczenia 
i odprowadzenia podatku.
1. W przypadku zmiany stawki podatku VAT Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen brutto przedmiotu zamówienia przy pozostawieniu cen netto bez zmian. Zmiana nie wymaga sporządzenia aneksu w formie pisemnej, ewentualnie strony mogą zawrzeć aneks porządkujący na wniosek którejkolwiek ze Stron. 

§ 3

1. Termin obowiązywania umowy wynosi 7 miesięcy, począwszy od ……………………..
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji naruszenia sposobu realizacji usług pogwarancyjnej obsługi serwisowej, np. powtarzających się co najmniej 3-krotnie opóźnień (w stosunku do terminu określonego harmonogramem lub wynikającego ze zgłoszenia) w wykonaniu usług objętych umową. Rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy i wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu do wykonania czynności objętych umową (nie krótszego niż 2 dni robocze), chyba że wykonanie danej czynności po terminie przez Wykonawcę nie leży już w interesie Zamawiającego (np. gdy zaistniała konieczność zlecenia natychmiastowego usunięcia awarii przez wykonawcę zastępczego).

§4

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:
0. 0,2 % wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki w wykonaniu diagnostyki lub naprawy bez użycia części zamiennych  licząc od terminu wskazanego w par. 1 ust. 7 lit. a, b
0. 0,5% wartości umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki w wykonaniu naprawy z użyciem części zamiennych licząc od terminu wskazanego w par. 1 ust. 7 lit. c
0. 10% od wartości brutto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy z  przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Za usługi zrealizowane do momentu odstąpienia od umowy/jej rozwiązania Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie odpowiednio do wykonanych do dnia odstąpienia/ rozwiązania usług.
0. 5 000 zł brutto za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie  postanowień, o których mowa w  § 9 niniejszej Umowy
0. 10 000 zł brutto za każde stwierdzone przez Zamawiającego naruszenie  postanowień, o których mowa w § 10 niniejszej Umowy
1. Jeżeli szkoda Zamawiającego przekracza wysokość naliczonych kar umownych, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do pełnej wysokości poniesionej szkody.

§ 5

1. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy jest Kierownik Działu Aparatury Medycznej
Ewelina Pietrzak , e.pietrzak@kopernik.lodz.pl, tel. 042 689 53 94 lub osoba przez nią upoważniona. 
1. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest……………………………. /imię i nazwisko, adres e-mail telefon/…………………………………………………………..

§ 6

1. Wykonawca nie może w jakikolwiek sposób, pod rygorem nieważności takiej czynności, przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy, w szczególności w drodze cesji, poręczenia lub factoringu, na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego oraz bez spełnienia warunków wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa. Każda czynność mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić dopiero po uprzednim wyrażeniu zgody przez przedmiot tworzący , zgodnie z art. 54 ust 5 ustawy o działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.
2. W przypadku zmian organizacyjno- prawnych dotyczących Wykonawcy, które miały miejsce w okresie związania umową Wykonawca zobowiązany jest:
a) niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zmianach organizacyjno- prawnych, które miały miejsce 
w okresie związania umową, jeśli mają wpływ na realizację umowy lub sposób wystawiania dokumentów rozliczeniowych;
b) złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego.

§ 7

1.  W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
1.  W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w pkt. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia. 

§ 8 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w §1 ust.1 czynności w trakcie realizacji zamówienia.
1. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
1. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
1. przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania usługi.
1. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:
0. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać 
w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
0. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, których udostępnienie nie jest niezbędne do realizacji celu tj. w szczególności bez adresów, bez nr PESEL pracowników. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
0. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
0. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób opisany w pkt b). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 
4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości po 2000 zł za każdy przypadek (za każdą osobę). Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności, uzasadniające naliczenie kar umownych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym za każdą ze wskazanych przez Zamawiającego w ust. 1 osób, co do których nie złożono dokumentów. Niezależnie od powyższego Zamawiający ma prawo z tego tytułu rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.
5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§9

1. Wykonawca realizujący na rzecz Zamawiającego usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy zobowiązany jest do postępowania według obowiązujących przepisów prawa w zakresie zachowania porządku i higieny, minimalizacji negatywnego oddziaływania na środowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POŻ.
1. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do zgłaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, które zostaną zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej Umowy na terenie i obiektach Zamawiającego (ze szczególnym uwzględnieniem awarii odnoszących się do ochrony środowiska i BHP).
1. Strony zawierają porozumienie do Umowy stanowiące Załącznik nr 3 do Umowy w sprawie współpracy z Wykonawcą dotyczące spełnienia wymagań oraz zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ustanowienia koordynatora ds. BHP.
1. Porozumienie stanowi integralną część Umowy w sprawie o współpracy z Wykonawcą.
1. Porozumienie zostaje sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i Zamawiającego. 

§10

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania audytu (kontroli) u Wykonawcy w zakresie odpowiednim do przedmiotu niniejszej umowy, a Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli Zamawiającego w zakresie prawidłowości realizacji niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, w tym prowadzonych przez Zamawiającego procedur leczniczych, pozyskanych w toku wykonywania usług objętych niniejszą Umową.
1. Wszelkie informacje uzyskane przez wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.
1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w imieniu Zamawiającego, na zasadach określonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej załącznik nr 4 do niniejszej umowy oraz we właściwych przepisach regulujących przetwarzanie danych osobowych, w szczególności w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
1. Wykonawca oraz jego Personel zobowiązuje się do przestrzegania postanowień zawartych w Załączniku nr 4, 5, 6 do niniejszej Umowy.

§11

1. Zmiana umowy wymaga zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
1. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową,  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu  Cywilnego 
 i  Ustawy  prawo zamówień publicznych. 
1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu stan majątkowy Zamawiającego w rozumieniu przepisu art. 490 
§  2 ustawy kodeksu cywilnego.
1. W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją  niniejszej umowy strony będą  dążyły  do  polubownego  załatwienia  sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, właściwym będzie sąd powszechny dla Zamawiającego. 
1. Umowę  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach po  jednym  dla  każdej  ze  stron.
1. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.

Załączniki do umowy:
1. Oferta cenowa Wykonawcy. 
1. Kopia dokumentu nadania podmiotowi numeru NIP, REGON i KRS.
1. Porozumienie BHP. 
1. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
1. Oświadczenie o bezterminowym zachowaniu poufności. 
1. Bezpieczeństwo Informacji.


Wykonawca				                      Zamawiający



